
Factura Pequefio Contribuyente

DIANA SOFIA  , CHAMORRO LOPEZ DE  MARROQUIN
Nit Emisor: 69895708
DIANA SOFIA CHAMORRO LOPEZ DE MARROQuiN
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CONDOMINIO VISTA
INTERIOR 1-70 CASA
NIT Receptor:  114367019   Y
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NUMERO DE AUTORIZAC16N :
17C21823-A28241EC-A5B9-F04C5AID32AO

Serie:  17C21823  Ntlmero de DTE:  2729591276
Numero Acceso:

Fecha y hora de emision: 31-mar-2026 08:23:43
Fecha y hora de certificaci6n: 02-mar-2026 08:23:43

Moneda: GTQ

#hto           B/S       Cantidad

I          Servicio
/    TJedgiv       ,
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de Reserva del Estado del
Ministerio de Agricultura,
Cinaden'a y Alimentaci6n,
segin Contrato
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SANCELAD0  z

P. Unitario con
IVA (Q)

7'500.cO

Desouentos (Q)                   OtrosI-tos(Q)
0.00                                 0.00

Total (Q)                     Impuestos
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TOTALES:                                 0.00                               0.00                       7,500.00

* No genera derecho a or6dito fiscal

Dates del certificador Lu LL-I
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Superintendencia de Administracion Tributaria  NIT:  16693949
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Contribuyendo juntos por GuatemalaI-I- -i



lNFORME IVIENSUAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS

No. Contrato Administrativo
/2026-203-1-2-27'   /

No. de Acuerdo Ministeria[ de Aprobaci6n de RH-029-203-1 -2026  //Contrato:
Tipo de Servicios: Servicios Tecnicos    J                                                 ,v
Nombres y apellidos de Ia persona DianaSofia9hamorroL6pezdeMarroquin/contratista:
NIT de la persona contratista:                         / 69895708  '        /
Plazo de contrataci6n Del:02/01/2026      '   , AI: 30/06/2026   '
Periodo de esteinforme: Del: 01/03/2026     / Al: 31/03/2026   /

Monto a pagar: Siete mil quinientos quetza[es   / Q.I I/mf co /                                             /exactos.

Prestados en: Oficina de Control de Areas de Reserva del
Estad a                                                     //

En el cumplimiento a la clausula cuarta del contrato administrativo ndmero 2026-203-1-2-27, suscrito
con mi persona, presento a usted el informe mensual de actividad

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS:

esrAIITavdras.

/1.   BRINDAR APOYO  TECNICO  PARA  LA  ORIENTAC16N  A  USUARIOS  TELEF6NICAMENTE Y
LOS QUE VISITAN LAS OFICINAS DE OCRET.

•/"CTIVIDAD:Apoyeenlaorientaci6nausuariosatendidosportelefonoydeformapresencial
en las oficinas de la OCRET,  resolviendo consultas y explicando requisitos y pasos de los
distintos tramites.
RESULTADO: Proceso de atenci6n mas organizado y usuarios con mejor entendimiento de
los requisitos y procedimientos indicados.

/2.   BRINDAR APOYO TECNICO  PAFIA  LA  DIGITAC16N Y  REGISTRO  DE  DATOS  EN  LIBR0  DE
CORRESPONDENCIA DE DOCUMENTAC16N INGRESADA A LA OFICINA DE OCRET.

ACTIVIDAD: Apoye el ingreso digital y anotaci6n de la documentaci6n recibida, registrando
la  informaci6n  correspondiente en  el  libro de control  de correspondencia  de  la  OCRET y
revisando que los datos quedaran correctamente consignados.

RESULTADO:    lnformaci6n    documentada    de   forma    consistente,    permitiendo    mejor
seguimiento y ubicaci6n de [os documentos ingresados.

BRINDAR APOYO TECNICO PARA LA VERIFICAC16N DE DOCUMENTAC16N RECIBIDA PARA
DISTRIBUIR A DIRECC16N DE OCRET.

•S.   ACTIVIDAD: Apoye en la revision de documentos recibidos, comprobando que la informaci6n

y los anexos estuvieran completos antes de su traslado a la Direcoi6n de la OCRET.
RESULTADO: Documentos verificados y preparados para su traslado interno, favoreciendo
su correcta distribuci6n y seguimiento.



4.   BRINDAR  APOY0  TECNICO  PARA  LA  DISTRIBUC16N  DE  LLAMADAS  TELEF6NICAS  AL
DEPARTAMENTO 0 SECC16N CORRESPONDIENTE.

/.:.
/

ACTIVIDAD: Apoye en la recepci6n y canalizaci6n de llamadas telef6nicas,  identificando la
consulta del usuario y transfiriendola al departamento o secci6n correspondiente dentro de la
OCRET.

«:.   RESULTADO: Llamadas dirigidas correctamente, generando atenci6n pronta a las consultas
de los usuarios.

5.     OTRAS ACTIVIDADES QUE LE FUEREN ASIGNADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR.

•:.   ACTIVIDAD: Apoye en la digitalizaci6n de documentaci6n remitida a Direcci6n de la OCRET,

guardandola en la carpeta asignada e ingresando los datos de control mediante la hoja de
correspondencia.

•:.   RESULTADO:  Mantener  un  archivo digital  ordenado y  actualizado  de  la  correspondencia
recibida, facilitando la bdsqueda de documentos.

Dpl: 2544 62464 0101


